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No contestar
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Q, Observaciones
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I de denuncia
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Dar aviso a
seguridad del
establecimiento

SEINEIERIEED Derivar con
a Carabineros Receptor

Y Protocolo

de abordaje de la Violencia

Psicologica/Verbal

Informar Jefatura

Acudir a su

Completar FAF mutualidad

Notificar al

empleador en caso
de orden de reposo

para agresiones de terceros ajenos al trabajo

Retorna al
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Form. Denuncia

y entrega FAF

Entrega Documentos a Deriva FAF a Prevencion
Director(a) y Operador RAFDS

Derivar con
Receptor
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Receptor
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Y Protocolo

afFuncionario(a)

No contestar
agresion

Q, Observaciones

&0 Jefatura

gg Receptor
I de denuncia

o

Llamar a
Carabineros

de abordaje de la Violencia
Fisica/Sexual

Acudir a su

Informar Jefatura mutualidad

Solicitar ayuda

Dar aviso a
companero

Acudir al Servicio
de Urgencia mas
cercano

Accionar botdn
de panico

Dar aviso a
seguridad del
establecimiento

Procedimiento de denuncia
para agresiones de terceros ajenos al trabajo

Reportar
Carabineros

Puede acudir a
Carabineros o este
puede llegar al lugar

Derivar con

Receptor

Retorna al Completar
trabajo FAF

Notificar al
empleador en caso
de orden de reposo

Proporcionar
condiciones de
trabajo seguras

Entrega FAF >> Entrega la Documentacion

al Director(a) >> Deriva a Prevenciény
Plataforma RAFDS >> Solicita APT
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frente a situaciones acoso

laboral/sexual

|



Procedimiento de denuncia
para acoso laboral/sexual

® Protocolo

& Funcionario(a)

Q, Observaciones

gg Receptor |
& de denuncia

denuncia acoso
laboral/sexual

Realizar
denuncia

Escrita o verbal en
caso de impedimento

Entrega Activacion Envia dctos. Presenta dctos.
formulario APT Prevencion a direccion

Revision

|~ Director/a

denuncia

DIAT/ DIEP Plazo de 5

Q, Observaciones

YY) dias habiles

Medidas
resguardo

Separacion fisica
redistribucién de
la jornada y APT

Derivacién a
juridica

;‘}\ Depto. Juridico

o

Acoge denuncia
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Procedimiento de denuncia
para acoso laboral/sexual

® Protocolo

investigacidn acoso
laboral/sexual

N - Acoge la Instruye
S Depto. Juridico i procedimiento

: Acoge la Instruye

Medias de - Absolucion
Resguardo: -Sobreseimiento
: Suspender - Censura Plazo de
4 Observaciones funciones, - Multa 5 dias habiles
cambio de - Suspension
destinacion,, - Destitucion

Plazo de 20
dias habiles Plazo de

ampliables 5 dias habiles
hasta 60.
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