REGULA EL TRABAJO REMOTO CONFORME A LO ESTABLECIDO EN
LA LEY N°21.526 DEL 2023 Y SU PRORROGA PARA EL ARO 2024
SEGUN LEY 21,652 EN EL SERVICIO DE SALUD MAGALLANES.
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PUNTA ARENAS, 08'DE FEBRERO DE 2024

Vistos:

Lo dispuesto por el decreto con fuerza de ley N° 1-19.653, de 2000 del Ministerio Secretaria Generai'dé la Ptesidencia, que
fifa el texto refundido, coordinado y sistematizade deta ley N"18.575;la-Resolucidn N°1 de-2017 de la Direccién Nacional del
Servicio Civil que aprteba normas de aplicacion general en materids de-Gestion'y Desarrollo de Personas, para todos los
Servicios Publicos; la Resalucidn N"6/2019, gue fija notmas sobre exencidn del tramite de foma de razényla Qrden de Servicio
N°50/2020, ambas de |a Cantraloria General de la Republica; La Ley N*21.391, que establece Modalidad de Trabaja & Distancia
o Trabajo Remote para sl Cuidade de-Ni_ﬁ"c_s_ 0 N'_i_ﬁ'as-y-Person_as con Dis'ca_p'acidad, en fos casos que indica; €l articuly 66 de la
Ley N°21.526, que-otorga Reajuste e Remurieraciones a Ids-'Tra‘héja_ddr_es__:de'E-Secto_r' Pidblica, concede Aguinaldos gue sefiaka,
concede otros Beneficios gue indica, y modifica diversos cuerpos legates”; La Ley N°21.5186, Ley de Presupuesto de Ingresos
y Gastos del Sectar Plibiico para ef afio 2023; Ley N 21.652 del 16.01.2024 que prorroga para el ado 2024, la facuitad
establecida en el articulo 66 de'la Ley 21.526 y-regula.otra materia que indica; Dictamenes N°3.610 de 17 de marzo de 2020
y E290153 de 2022 ambos.de la Contraloria General de |3 Republica; Ord. C31-N° 1278/18.04.2023 de Br. Fernando Araos
Dattoli, Subsecretario de Redes Asistentiales, quien reitera instrucciones sobre.aspectos relevantes en materla de Gestion de
Personas, establecidas en la Ley de Reajuste del afio 2023; Resolucidn Exenta N*6692 del 1’2.08_._20_2_1__'qu'_e"_-EstahlefséfEstrubtpr.a.
Organica de fa Direccién Servicio Salud. Magallanes; Decreto Exento N2 22/10.04.2023 gue establece-orden de subrogancia
del Servicin de Salud Magallanes, dicto 6 siguiente:

Considerando:

1. Que, de conformidad a lo establecide en-ef inciso primero.del articulo 57 de fa ley N18.575, (a autoridad del servicio
debe velar por I3 eficiente e iddnea administracién de las medios piiblicos y por el debido curplimiento de'la funcién
piiblica.

2. Que, a dicha autoridad le corresponde‘el control dé la eficiencia y eficacia, asi como la continuidad en el servicio
para el cumplimienta de los fines y-abjetivos institucionales,

3. Que, se hace necesario adoptar las medidas que e ordena miento’juridico confiere a fin:de proteger lavida y la salud
dei personal dej Servicio de Salud Magailanes, evitando la exposicidn innecesaria a factores que los pongan en rigsgo
ya la vez resguardar ef cumplimiento de las funcianes constitucionales y legaleseniregadas a dicha institucién, con
eficiencia y eficacia,

4. Que, por otra parte, ef inciso primero def articulo 66 de fa Ley N°21.526 faculta a los Jefes Superiores de Servicio de
las Subsecretarias y de los Servicios Pubticos dependientes de los Ministerios o que se relacianen con el Presidente
de la. Repiblica a través de ellos, para eximir del contral horario de jornada de'trabajo hasta el porcentaje de la
dotacian maxima dél personat dei respective Servicio gue se indican.en los.Incisos tercero y cuarto, cualguiera sea
su régimen laboral, qt;;_i_én_e_s 'po_d_f_én r_'s_a'_al_i';a'r sus iabores fuera de las dependencias institucionales, mediante {a
'Ut__'iliz"a'_ci_gjn de medicj_s informéticos dispuestos por:el Servitio.

3l Que segln Ley 21.652 prorroga para hasta ¢l 31 de diciembre de 2024, ia facultad establecida en el articulo 66
diela Ley 21.526.4 las j'efas y los Jjefes superiores de servicio de las Subsecretarias y de.los Servicios. Puiblicos
dependientes de fos ministerios, para eximir del control horario de jornada de trabajo. hasta el 20% de la
dotacidn maxima del personal del respectivo Servicio, cualquiera sea su régitmen laboral y establecer trabajo
remoto en sus seryicios respectivos.

5. Que, en.atencion a la situacidn. expuesta, se ha decidido autorizar una modalidad flexible de organizacion del trabajo
para funcionarios/as sefialada en la presente resofucidn, dicto |a-siguiente:



RESOLUCION

PRIMERQ: ESTABLECESE, en los térmings que mas adelante se expresan, las condicionas para disp’pﬁr_ié_'r_I_'a';ié}_c'i“m'itic_ﬁ'n_é‘.del-ccntrol
horario. de jornada de trabajo y el dé_semp'eﬁ'o_' de funciories. fuera de las dependencias instituc'iq'na_'ieSg'ﬁa’f;’i‘ las/os
trabajadoras/es dei Servicio de Saiud de Magallanes y sus deperidencias, con todo, a.quienes sg aplique gste_-_a;f_ft_s't_:q_lp';_q_eberén
realizar presencialmente labéres en las dependencias institucionales, 3l menos, tres jornadas diatias dentro de la jornada
semanal, y en uso de la facuitad coniferida por el articulo 66 dela Ley N°21.526; v st prorroga con la Ley 21.652 para ef ano
2024, de acuerdo a Jo gue se indica a continuacidn:

1. DEL ALCANCE, MODALIDAD Y DURACION DE LA IMPLEMENTACION DEL SISTEMA
1) Alcance

De conformidad a lo.dispuesto en el articulo 66, incisa cuarto, de fa Ley N"21,526,y su prorroga para el afio 2024 segln Ley
21.652, y en su articulo 1°, autorizara el porcentaje maximo.de funcionarios'y funcionarias que podran quedar afectos a la
facultad del inciso primero de diche articuio no podré exceder del 20% de la. dotacion méxima de personal del Servicio de
Salud de Magajlanes. Con iodo, a guienes se aplique este articulo deberdn realizar presenciatmente’ Jabores en jas
‘dependencias institucionales, ai menos, tres jornadas diarfas dentro de la jornada semarial, fijado para el afio 2024..

Cada establecimientd. dependiente del Servicio .de Salud _Magﬁa’llah‘e’s, debera. conformar el Comité de Seleccidn, el cual’
revisara las postulaciones en-base a los lineamientos sefialados en |a presente resolucion,

s Criterios de seleccion de personal que voluntariamente desee sujetarse a la modalidad de desempefio de funciones
fuera de las dependencias institucionales.

a. Funcicnarios/as al cuidado de personas con discapacidad o no autovalantes: Se permitird iz, eximicién de control
horario de jornada de tiabajoy el desempeio de funciones fuera de las dependencias institucionales:para las/os
trabajadoras/es del Servicio de Safud de Magallanes y sus dependencias, con tods, a quienes se aplique este
articulo deberdn realizar presencialmente labores en las dependencias institucionales, al menos, tres jornadas
diarias dentro de 1a jornada semanal, a aquelios/as funcionarios/as que tengan bajo su cuidado a persanas en
situacidn de discapacidad, circunstancia gue deberan acreditar en la forma que lo establece elarticulo 206 bis, del
Codigo del Trabajo, esto s, #{,..) a través.det respectivo certificado de inscripcién en el Registro Nacignal de la
Discapacidad, conforme a lo dispuesto en |a fetra b) del articulo 56 de iz Ley N°20.422, al que deberd acompafiarse
ademds la correspondiente copia del ‘certificado, credencial inscripciéh de discapacidad en el referido. Fégistro,
emitido por la autoridad cormpetente en los términos. de los articulos 13 y 17, ambos dé-ia citada ley,
correspondientes a la persona cuyo cuidado tengan, podrd asimismo acreditarse la discapacidad de esta Ultima a
través de la calidad de asignataric de. pensién de invatidez de cualguier régimen previsional, conforme a 10s
registras disponibles en el Sistema Nacional de informacién de Seguridad y Salud en el Trabejo de la
Superintendencia de Seguridad Social".-

En gl caso de funcionarios/as al cuidado de personas no autovalentes, se permitira el desempefio de funcignes
fuera de las.dependencias institucionales, cuando setrate de cuidadores/as tnicos, debiendo acreditar [a situacion
con los respectivos certificados de respaido, desentendiendo quelos cuidadares soh aquellas personas quededican
su tiempo a labores de cuidado no remunerada, es decir, que proporcionan asistencia permanente en forma no
remunerada a personas con discapacidad, dependencia funcional moderada o severa y/o con necesidades
educativas especiales permanentes que farman parte del Programa de Intégracion Escalar o-estan matri_cui'ado's-en
un Establecimiento de Educacidn Especial. '

b. Funcionarios/as con discapacidad o no autovalentes: Se permitird, eximicién de control horaric de jornada de
tra’bajo y el .._de’sem'peﬁo de: funciones fuera de fas dependencias institucionales para fas/os trahajadoras_!és_ del
Servicio de Salud de Magallanes y sus dependencias, ¢on todo, a quienes se aplique este articulo deberan reatizar
presencialmente labores en las dependeéncias institucionales, al menos, tres jornadas diarias deritro de la jorna_d:a
semanal, aquelios/as fun‘cipnar__i_osj';as gue se encueritren en situacion de diScépacida"d', circunstancia que deberd
acreditar en la forma gue establece el articulo 206 bis, del Codigo del Trabajo, esto es mediante certificado emitido
por el Registro'nacional de Discapacidad, conformé a fos dispuestoen fa letra b del articulo 56 de laLey N”io_.422,
acompafiando copia de! certificado y de ia credenciat de inscripcion de discapacidad en el referido registro; emitido
por la autoridad compétente en 165 términos. da los. articulos 13'y 17, ambos de |a citada Ley, tor'r’espundienfé al
funcionario/a '

¢. Casos particulares calificados: Podra la Directora/or d_éI-Servicio de Salud de Magallanes, a solicitud directa o
propudstas por la comisién evaluadora, calificar aquellas situaciones particulares en que corresponda éutorizar a
algin/a funtionario/a para el desempefo de-sus labores fuera de las dependencias 'inStituéio:nales--pa'ra Iésfo's
t'rabajédbras_/es del Servicio de Salud de Magallanes y sus. dependentias, con todo, a quienes Se :aplique' éste
articulo: de_berén _real'iz'ar presencialmente labores en las dependencias institucionales, al menos tres jornadas
diarias dentro de 12 jornada semanal. Serd responsabilidad de |2 jefatura del funcionario/a remitir ;a solicitud con
todos los antecedentes para la-adecuada evaluacidn def caso. '



* Funcionarios/as excluidos/as de poder acogerse a’la modalidad de desempefio de funciones fuera de las dependencias
institucionales.
En virtud del inciso seguindo dei articuls 66 de la Ley N°21.526 ¥ prorroga Ley 21,652 para. el afic 2024, no- podran
acogerse a esta ' modalidad de desempefio de funciones, los/as funcioriarios/as que se encueritren en las siguientes
Hipdtesis: '
'a)  Pertenecen a la planta directiva del Servicip de Salud Magallanes.
b} Aquell__os;’-as.que'no_-_perteneciendc;a:la planta directiva de la: Institucion desempefian funciones de jefatura, segitny
lo defina el/la Jefe/a Sugerior de Servicio, estos san cargos de Jefatura. de Subdirecciones, de Departamento; de

Unidad, Asesores o Encargadds, en el Servicio dé Salud y sus.dependencias;
¢} Quienes reaficen labores clinico asistenciales y colaboren directamente con aquellas,
d} Que porsu naturaleza de las funcicnes desempeﬁadas’ no puedan ser realizadas via Tr_a_baj'p: Remoto.
e} Ademds, laJefatira de Servicio pedrg establecer otras excepcionies mediante resolucidn fundada, con el objeto de
asegurarla continuidad de los Servicios de Ja institteidn.
°  Del Comité de seleccién.
La'Subdireccitn de Gestion y Desarrollo de las Personas de ¢ada establecimiento, estard acargo de la conformacign
de un Comité de Seleccidn que revisard las postulaciohes de los/as funcionarios/as que deseen acogerse. a: Trabajo
Remoto, ya sea por derivacidn del Director/a.de cada estabiecimiento 0 cuando el nimero de postulaciones supere el
20% autorizado a traves de la Ley N2 21.652, qué-enisu Art. Ne L prorroga la-facultad hasta el 31 de diciembire d& 2024,
Las postulaciones deberdan realizarse mediante-ef Formulario que se adjunta a.{a presente resolucidn.

Ef comité. estard compuesto por:

1. Subdirectora de Gestién y Desarrollo de las Personas, b a-quien de_sign'e,_qUie'n'i_'pfesidi'r'é el comité,

2. Un'representante dela Unidad de Personal, quien estard a cargo defandmina de postulantes ydela documentacion
arevisar,

3. Un representante de [a Uniidad de Prevencion de Riesgos, quien attuard como. asesor técnico.
Un representante del Departamentode Calidad de'Vida Laboral, quien actuara comoasesor técnico y tomard el acta
respectiva,

5. Eneargadade Vinculacidn con ! Medio.

6. Un Representantes por cada asaclacién gremial.

El procéso de seleccidn se deberd ejecutar bajo los principios de probidad y: transparencia, considerando
tinicamente los criterios indicadas anteriormente, pudiendo realizar las aclaraciones y solicitudes necesarias en Ta.
documetitacion requerida, para acreditar y/o ponderar la validez de las circunstincias.

Ademas, podré salicitar la.asesorfa técnica de un médico con el fin de realizar consultas y aclaraciones.con respécto
.2 los diagndsticos-que se pudieran presentar en Jas solicitudes de trahajo remota.

El comite sesionard cada vez que se:requiera revision de antecedentes de postulacién,podré sesionar siempre y
cuando cuente con Ja presencia de mids del-50% de'los infegfantes institucionales, sin incluir al representante de fa
Subdireccion de Gestién.y Desarrollo.de las Personas, quien siempre Io integrara, Los acuerdos del comité de seleccidn
se adoptardn por simplé mayaria v se dejara ¢onstancia de eflos en un acta.

Una vezse seleccionen a las personas gque podran hacerusa de la modalidad de trabajo remoto, se deberd emiitir
na resolucidn.que mencione a los funcionarios.afectos a-la modalidad de trabajo remoto, manteniéndola a disposicién
petmanente del piblico, a través de sus sitios electrénicos, actualizandd toda vez que sea necesario, esto de acuerdo al
articulo 72de Ja ey Ne 2D.285.

Aquelios postulantes gue no fueron seleccionados seran nétificados a través de correg.electrdnico.

I, DEL ALCANCE, NOMERO MAXIMO DE TRABAJADGRES Y MODALIDAD DE APLICACION

La Jefa/e Superior del Servicio, determinard los cargos y funciones que serdn considerados para ser desarrcllados en
modalidad de trabajo réemota bajo resolucidn fundada que autoriza,

La modatidad de trabajo remots podré ser total o parcial, segun los términos qué constén-en cada convenio, si por razones.
de buen servicio, se requiera su asistencia a las.dependencias de su depéndencia ya sea Direccién de Servicio de Saiud
Magallanes,' Hospital Clinico de Magallanes, Hospita! de Puerto Natales; Hospital de Porvenir y Hospital de Puerto Williams.
lo que sera previamerite informado, a quienes se acojan a esta'modalidad.




Sin perjuicio de lo anterior, se autorizara un régimen sin trabajo presencial parcial por resalucién fundada de la Jefatura de
Servicio.

Los dias que se irabaje en forma presencial y en forma remota deben ser definidas previamante. gn conjunto con la
jefatura directa'y lafelfuncionario/o, e informados alfa la Encargado del Ariaa de Gestién y Pesarrolio de Personas.de su
dependencia, para el control de asistencia corréspondiente,

La modalidad de Trabajo Remeto serd incompatible con la ‘programacion de horas extras pagadas y compensadas, por {0
que aquellos funciona'ri'o'sfas gue opten por esta modalidad, se entendera gue rénuncian @’ la posibilidad-de solicitar la
compensacion o el page del trabajo realizado en haorario gxtraordinario.

El Jefe Superior d’e-Servich-est'aré' facuitadao para adecuar los convenios suscritas y vigentes por razones de buen Servicio.

Los/as trabajadoras sujetos a esta modali'da_d deberén'susg:r'ibir un-convenio con gl respecti\'.*o_ Servicio, e} que tendrd una
duracién hasta al 31 de diciembre del afig 2024.

Para adoptar dicha determiinacion se consideraran, ademas, los siguientes aspectos, que pernitirdn Ia correcta instauracion
del sistema en et Servicio de Salud Magallanes:

a) El adecuado nivel de adaptacion de losfas trabajadores/as a ufn nuevo entorno. laboral, incliso en condiciones
ambientales extremas, lo que permite proyectar, con. un elevado grado de certeza, gue tal situacién se replicard,
incliisive con fayar £xito, en un contexto de trabajo remoto. regulado, como el que:se propone.

b) La optimizacion experimentada ef el uso de las Tecnologias de informacién y Comuriicacin (TICS), convirtienda las
‘herramientas tecnoldgicas en un instrumento esencial en la. reafizacién de las tareas diarias, en las comunicacianes,
toma de decisiones y control del procesa.

€} Los aprendizajes alcanzados en la aplicacidn de técnicas de comunicacion efectiva, tanto desde la perspectiva de'la
verticalidad de la relacion {superiores y subalternos o-subardinados) como desde su horizontalidad (entre compafieros
de trabajo, cualquiera fuere la modalidad en que se desempefian}.

. MEDICION DEL DESEMPENO

atendida la diversidad de las procesosen gue desenvuelven si.tabor, sé hadeterminade que qu'iénes.'ejerzan:sus funciones
en la modalidad de trabajo remoto estaran sujetos al sistema de gestion del desempefio, a través de herramientas de
Evaluaciones de Desempefio definidas por las jefaturas directas de cada una de las dreas, e acuerdo a su experiencia y
realidad, mecanismos y la periodicidad. en.que se asignardn las tareas, [as que deberdn ser acordes en‘cantidad ycalidad a
fa jornada de trabajo-que tuviera ia persona y el cargo gue desempefie. ta jefatura directa.de cada funcionario/a sera
responsable de la razonabilidad en ta distribucién de'las tareas para ‘evitar la sobrecarga laboral, estableciendo los
estandares; mecanismds de control de medicidn que aseguren la calidad, eficiencia yeficacia en el desempefio de |as tareas
asignadas, las que -deberan ser acordes en cantidad y compléjidad a la jornada de trabajo que le correspanda- al
funcionariofa. '

La asesoria téchica en-estas materias serd prestada por el Area de Gestién y Desarrollo de Personas.

Quienes ejerzan sus funciones fuera de las dependencias institucionales; con.eximicion def control horario de jornada de
trabajo estardn sujetos/as a las mismas politicas de evaluacicn de desempefic que-las que se aplican a quienes trabajan
prasencialmente, con excepcidn expresa de evaluar aquellos. factores y subfactores incompatibles ‘con fa presente
modalidad de trabajo, debiendo reflejarse en los informes de desempefio y en las precaiificaciones.

Se-deberd considerar lo siguiente:

1. Tanto lajefatura como la pefsona a su cargo, debe actuar con responsabilidad, imparcialidad, objetividad y cabal
conocimiento de las normas legales relativas a calificaciones y su Reglamento,

2. Los criterios de asignacion de tareas y funciones serdn bajo los mismos: estdndares. que se aplican a los’
furicioniarios y servidores que ejercen su labor en modalidad presencial, .evitando con ello discriminacién:
arbitraria. o

3. Lacantidad de metas definidas deberd seracorde a la funcién vy la naturofeza de-estas,

4. Cada jefatura deberd ser respansatile de llevar control:de los objetivos en base a la planificacion definida de
mutup.acuerdo.

5. En cuanto al criterio de puntualidad, serd reemplazado y evaiuado por fa jefatura como un criterio de
disponibilidad”, el cual seré establecido en-el horario de trabajo definido en el respective Convenio. Asi mismo,
cada. establecimiento podra establecer, si asi lo determiina en sus respectivas resotuciones que regularan [a
modalidad de trabajo remota; verificadores de initio y tertino de jornada con: Un correo electrdnico, mensaje
de texto, flamado telefénico, entre otros; el tual debera quedar. consignado en &l sistéma de evaluagidn.



Algunos principios de aplicacién general a considerar:

3) La asignacidn de tareas, labares y funciones, para trabajo preseiicial y fuera de fas dependentcias institucionales, con
eximicidn del control horario de jornada de trabajo, se efectuard en base 3 los mismos criterios, en.cantidad y.calidad o
complejidad, - de modo que su distribucion responda a criterios objetives, no discriminatorios ¥ na arbitratios;
correspondiéndoles, de la misma forma, la adopcidn de todas I_as.-rnedid_as'n_ecesa'rias para.asegurar {3 continuidad da
servicio, y para que.a reafizacion de labores se ajuste a fos principios de eficiencia y eficacia. ta asignacion delas tareas
se miaterializard utilizando herramientas institucionales .que permitan &l registro v gestivh de las actividades
-encomendadas a los/as funcionatios/as, '

b) La cantidad total asignada corresponders a:la gue deba realizaria persona que desempeiia un catgo, de acuerdo conla
jornada laboral contratada y las horas eféctivamente trabajadas.

¢) Cada.jefatura ‘sera responsable de llevar-un control de ias tareas, objetivos y/o logros atcanzados por cada peérsona o
equjpo de trabajo. de manera de-dar cuenta.del desempefio individual o colectivo u otra herramienta gue se-considere
relevante considerar,

d} Parapoder acceder a los sistemas institucionales, se debera contar con credenciales de acceso que sefdn proporcionadas

por el Servicio de Salud Magallanes, de acuerdo a un protocola seguro.

Iv. PROTOCOLOS DE SEGURIDAD Y MEDIDAS DE CONTROL JERARQUICO PARA EL ASEGURAMIENTG DEL CORRECTO
DESEMPENO DE LA FUNCION PUBLICA POR PARTE DEL ‘PERSONAL SUJETO A LA MODALIDAD DE DESEMPERO DE.
FUNCIONES FUERA DE LAS DEPENDENCIAS INSTITUCIONALES

1) .Seguridad y salud en-el Trabajo

Las paliticas, normas, _medi;las y-acciones a tener en cuénta en’el desempefio de funciones fuera de i_a'_s_.d_e_p.e_nd'gncias
institucionales, con eximicién de control herario de jornada de trabajo, asi como restricciones y sanciones, serdn las
previstas-en la legislacion vigente, en particular fa Ley N°16.744; ¢l Decreto Supremo N*594, de 2000, del Ministerio de
Salud, que aprueba Reglamento sobre Condiciones Sanitarias ¥ Ambientales Bés_icas en los Lugares de Trabajo; v &l Decreto
Supremo N*168, de 1995, del Ministeric del Trabajo y Previsidn Social, que Reglamenta constitucién y furicionamiento de
los Comités Paritarios dé Higiene y Seguridad. ' '

El Servicio de Satud de Magailanes y siis dependencias donde se desempefe el funcionario/a; es tesponsabie de informar a
quien desempefie furiciones fuera de las-dependencias. institucicnales, ton-eximicién. de control horario de jornada de
trabajo, dela legisiacidn vigente al respecto y-de las politicas y normas internas pertinentes sobré higiene y seguridad Jaboral
antes de iniciar con 1a madalidad.

Por su parte, es responsabitidad de quien desempefie funciones fuera de tas dependencias institucionales, con eximicién de
control h'or_a__ri_o de jornada de trabajo, cumplir estas normas, adoptanda todos los recaudos a su alcance y comunicando de.
inmediato a la institucién cualquier incidente o accidente que sufra durante o con ocasién de! desempefio bajo esta
modalidad.

De forma previa a la sujecion de esta modalidad de trabajo para elfla trabajador/a, éste/a deberd realizar una
autoevaluacion de'las condiciones de su puesto de trabajo, la-que constard en una declaracién jurada, Dicha autoevaliacidn.
debera ser remitida al Area de Gestidn y Desarrollo.de Personas, la.que realizara su-anilisis y determinard si [as condiciones
declaradas-son ias adecuadas para el desempefio de sus funciones fuera dél lugar-de trabajo, o si resulta necesario
implementar medidas-correctivas.

Serd responsabilidad dei/de la trabajadar/a cumplir con las instrucciones gue le informrie Ia institucion, adoptando tadas las
medidas preventivas-que hayan sido indicadas, comunicando de inmediato a su jefatura directa y al Area'de Gestién y
Desarrolie de Personas cualguier incidente o accidente que sufra durante 6 ¢onocasion del desempefio laboral bajo esta
modalidad,

2} Protocolos.de seguridad.de la informacién

Las politicas, normas, medidas y acciones a tener en cuenta en la realizacion del trabajo remoto sonlas previstas en fa
legisiacidn vigente para garantizar {a proteccién de los datos usados'y procesados por quien desempefia funcionés sin
sontro! horario con el Servicio de Salud:Magalianes, Por esta razon, se informard alfa la trabajador/arespectode Jas politicas
y normas internas pertinentes sobre la proteccidn de datas (TICS).

El Servicio de Salud Magallanes se regird por la normativa-vigente de confidencialidad de la informacion, sin perjuicio que
serd incluida dentro de documentos relevantes a considerar para el trabajo.a distancia,

A su turno, es responsabilidad del/de la trabajador/a cumplir estas.normas, adoptando todosios recaudos asu alcance para
mantener la confidencialidad de Ja informacidn, cumpliendo con su-deher de fidefidad.

Sin p‘erju_i'tic_'de Ja obligacidn del Servicio de-Salud de Magailanes de proporcionar alfa la-trabajador/a un servicio adecuddo
de apoya técnico, para el adecuado desarrollo de sus funciones.

3) Medidas de Control Jerdrquico que aseguren el cofrecto desempenio de [a funcién pablica.




Acarde fo dispuesto en el articulo 64 del Decrete con Fuerza de Ley N°29, de 2004, de! Ministerio de Hacierids, que fija el

-Texto Refundido, Coordinado y Sisteratizado de la Lay N°18.834, sobre Estatuto Administrativo, sard |a jefatura directada
encargada controlar, le manera permanente, equitativa y-ecudnime, el correcto desempéﬁ_o de lafuncion piblica por parte
del personal de su dependencia sujeto al sistema de’ trabajo remoto, a“través del establecimiento de. estdndares y
mecanismos de control que aseguren la calidad, eficiencia y eficacia en el desempefio de las tareas-asignadas, asi como la
oportunidad ensu entrega.

En este orden de ideas, serd responsabilidad de la jefatura mantener comunicacion constante con las personas que
desempefien funciones fuera de las dependencias institucionales, con eximicion de control horario.de jornada de trabajo,
bajo'su dependencia, a través de las herramientas informaticas dispuestas para tales efectos.

‘Asimisma, deberdn realizarse reunjones periddicas de coordinacidn, de caracter semanal v de retroalimentacidn, estas
(ttimas a o menos de cardcter mensual,:en lascuales tanto fa jefatura como guienes-desempefien funciones fuera-de las
dependencias institucionales, con eximicidn de contro! horario de jornada de trabajo, puedan evaluar ios niveles de
cumplimiento de desempenio individual y colectivo, v, todo otro aspecto operativo, que pudiera' tener incidencia en los
niveles de produccion, de desempefio, calidad de vida faboral y conciliacién can la vida familiar y personal del equipo de
trabajo.

4) Regulacion del tiempo de desconexién

Para efectos de garantizar el derechio de desconexidn y conciliacién.de |a vida personal, familiar y laboral, se deja-gstabiecido
que el periedo durante el cual las personas.que desempefnien funciones fuera de las dépendendias institucioniales, con
eximicién de:control horaric de jofnada de trabajé en el Servicio de Salud. de Magallanes y sus dependencias deberdn
encontrarse disponibles para sus jefaturas, autoridades, pares ydistintas dreas dela institucién, en un rango horario minimo
que se extenderd coma a continuacién se sefiala:

a}  Delunesa jueves en jos siguientes rangos hotarios, alternativamente:
i, Desde |as 08:00 horas y hasta las 17:00"horas;
ii. Desde jas 08:00 horas y hasta las 17:15 horas. *
*Dependiendo el establecimiento de desempefio

b} Los dias viernes, en los siguientes rangos horarics, dlternativamente::
i, Desde las 08:00 horas.y hasta las 16:00 horas;
ii. Desdeas 08:00 horasy hasta Jas 16:15 horas. *
*Dependiendo el establecimiento de desempefio

Dentro dé dicho: rango horario.podrén las respectivas jefaturas. coordinar, con sus. eguipos de trabajo, tadas aqueflas
m_'a"te'rias propias del cumplimiento de sus funciones y efercer su deber de control jerdrquico, consagrado en el articulo 64,.
letra a), del Estatuto Administrativo.

Excepcichalmente, la jefatura podré s__o_lici_tar-- por escrito que se encuentre disponible fuera del horario de contacte
establecido, a fin de dar continuidad afa funcion publica que desempefia en su drea de gestidn.

Burante & periodo en el que-el trabajador/a se acoja ala modalidad, se compromete a estar disporiible para:el equipo de
trabajo ¥ a participar con otras. instituciones cuando se le requiera; siendo incompatible .en dicha jornada el realizar
actividades ajenas a fas propias de la funcidn {realizar otro trabajo, estudios, etc.), acorde con lo dispuesto en el Estatuto
Administrativo, lo que podré y debera ser controlado por la Jefatura directa, En el caso de pesquisar situaciones de dicha
naturaleza deberdn ser informadas a la Subdireccidn de Gestign y Deszrrollo de [as Personas, p_a'r_'a la cnrresp_ondienfe.
investigacién-sumaria que aclare los hechos. ' '

Para efectos de garantizar &l derecho a desconexion, se debera cumplir con el horario establecido en el convenio, de tal
m_anei'-a de asegurar el tiempo de descanso. Sin perjuicio de aquellas contingencias que puedan ocurrir, debidamente
catificadas por la Jefatura. A si mismo, el funcionario/a debe ejercer su derecho a alimenitacidn, como a realizar pausas
saludables, previamente informadas.a su jefatura para facilitar las coordinacianes laborales.

Los derechos Gue por esta resolucion s& establecen son sin perjuicio de aguelios:que el ardenamiento juridico. les concede,
de conformidad-a su régimen contractual.

SEGUNDO: APRUEBASE ¢l formato tipa.de convenio para Trabajo Remato y |a eximicidn del coritrol de horario de jornada
de trabajo del Servicio de Salud de Magallanes, cuyo texto se transcribe a continuacién:. '



ONVENID PARA TRABAIQ REMOTO Y LA EXIMICION DEL CONTROL H RARIO DE JQRNADA DE

TRABAIQ SEGUN EL ARTICULO 66 DE LA LEY N°21.526

En Punfa Arenas, o de____de 2024, entre el Servicio de Salud Mogallanes, en adejante el “Servicio”, RU.T. N°
61.607.900-k, représentodo por su Directora dofia, Verdnica Alejondra Yéiez Gonzdlez, cedula de identidad N°15.581.132-
3, de Nacichalidad Chilena, con domicilio en Lautaro Navarro 820, comuna dé Punta Arenas, ciudod de Punto Arenas, ¥
don/dofia , cédula identidod N° . {Calidad juridica), de profesion

, estamento , gfado “E.U.S., domiciliadofo en__, comunade____, ciudad de , en adelante e
indistintamente "la-trabajadora/el trabsjador”, se ho celebrado el siguiente convenio para trabajo remoto y ia eximicion del
control horario de jornada de trobajo seqin io dispuesta en el articulo 66 de'lo Ley N*21.526:

- PRIMFRO: Antecedentes

Que el inciso primero del articulo 66 dela Ley N°21.526 y ley 21.652 que establece prorroga afio 2024, durante., se faculta
a'las Jefos y tos.defes Superiores de los Servicios Publicos-dependientes de los Ministerios o que se relacionen con el Presiderite
de fo Repubfica a-través de ellos, para eximir a funcionariosfas del cantro! hotario de jornddu de trobajo, quignes podrén
realizar sus labores fuern de las dependencias institucionales, debiendo realizar presencialmente !abo._-'e's al menos, tres
Jornadas digrios dentro de la jornade semandt,

Finalmente, agrega el incise séptimo de dicha disposicion legol que los/as. trabajadores/as que se sujeten o lo dispuesto en
el referido. articulo 56, deberdn suscribir un convenio con ef respectivo Servicio gue-regule las materias indicadds en dicho
texto.

- SEGUNDO:.Objeto
Segdn lo dispuesto en el inciso séptimo del articulo 66 de'la Ley N°21.526 y Ley 21.652 prorroga para: afio 2024, mediante el
presente convenio don/dofia ; se obligp o ejercer sus funciones fuera de los
dependencias institucionales miediante lo utilizacion de medigs. informaticos dispuestos por el Servicio, en los términos y
condiciones que se expresardn mas adelante en este instrumenito.

- TERCERO: Regulacion del ejercicio de funciones fuera de las dependencias institucionales

Elfla trabajodor/a ejercerd permanentemente sus funciones fuera de las dependencias
Modalidad institucionales. Con todo, excepcionaimente deberd concurrir ol Sewitio pora actividades
determinados, de.osf requerirlo. su jefatura.

El/La trabajador/a'se obliga o ejecutar-aguelfos cometidos funcionarios o comisiones-de servicic guel
disponyea sujefatura o el Servicio.

Elfla trabajador/o realizard sus fobores fuera de lis dépendencias instituciongles en el siguiente

Lugor de domicifio:

desempefio » comung de , ciudad
. de

Serg obligacidn del/de el/la trobajadar/a 'in)_‘ofmar- dentro del tercer dia hibil y por escrito, o su

Jjefatura directa sobre ciiolgtiier combio del domicilio indicado-en el acdpite anterior,

El/La trabojodor/o deberd permanecer disponible para ser contactado/a durente toda la jornada
laboral ordinarin y, excepcionalmente, cuendo sea requerido por su jefatura directa, fuera de suf
jornada ‘ordinario err rezon de. lus necesidades del Servicia, o fin de garantizor fo. continuidod
Disponibilidad y operative de ésté, y ia carrecta cansecucidn de los abjetivos y metos institucionales

Medios. de La disponibilided implica.que la/el trabajador/a deberg atendeér les requerimientos de su jefotura en
comunicacion -un.plazo razongble y prudente, estafida obligado @ mantener ung. comunicacion oportuna y fluido
, que permita atender las necesidodes que puedan surgir, 'y que deban ser resueitgs de formg
con la jefatura S : :

o inmediata.
En rozdn de lo anterior, lo comunicacion entre las partes s¢ hord.a través de sistemads. de mensojeria
instantdnea institucional u.otros medios que se.utificen para tales efectos.

1] jgfptur_a.de!/de fa trabajador/a eximida/o el control horario respetard el derécho a la desconexidn,
conforme Jo estoblecide eh el inciso-noveno del articulo 66 dela'tey N°21.526 vy al numerai 4 denominado
o “Reguiacion del tiempo de desconexién”, dispuesto en e/ acte administrative que da oplicacién en e
de desconexion Servicio de Solud Magallanes dé dicha normi;

K¢ jefatum no podrs agendar reuniones, capacitaciones o réquerir toreas fuera de o Jornado laboral

Derecho




lel/de la trabajador/a.

£s responsabifidud de la Directora/ir dei Servicio de Solud Mogallones:

». Prestar el soparte computacional a través del Areu.de Informdtica, en los formas previstas.en log
documentos que reguian la materia; cuando sea necesario y se requiera:

£s responsabilidad del/de la trabajador/a:

» Proporciondr el eqiipo computacional y-software de funcionamiento paro el cumplimiento de las)
_ funciones fuera:de las depéndencias de la Institucion.
Equipamiento ' . o o o
s Proporcionar lo conectividod g uno red de internet de cardcter privado.
» Conservar y custodiar Jos equipos.y-hérramientas: informdticas entregodas, debiendo utrhzarfos

unicamente para llevar a cabo los octividades laborales e impedir el deeese o los mismos de;

personos ajenasa lo Jnst:tuuon

. Cumpfrr con todas las Politicas institucionales sobre Seguridad de lo Informacion, seguridad’ en lod
redes | y comun icaciones, Y cualguier otra que se encuentre vigente respecto de fo materia,

~  CUARTO: Derechos.y ohbligaciones de iofdel trabajador/a eximida/e del control horario de jornada de trabojo

En generdl, alfla trabajadar/a le asistirdn jos mismos dérechos y se encontrard sujeto/o a las mismas obligociones que
oquelios/as trabajodores/as que cumplen sus funcienes en modalidad presencial, conforme o dispuesta en la Ley N°18.834,
sobre Estatuto Administrativo.

Con tado, no le serd aphcab!e fo drspuesto en el oriiculo 66 de la Leéy N °18.834, antes citoda, que reguly lo realizacidn de
trabajos extraordinarios y la compensacion de los mismos,

Asimismo, medidnte la suscripcion.del presente convenio, elfia trobajador/a expresa que conace y acepta los términos y
condiciones establecidas &n los docurientos que regulan esta modalidod de trabajo.

~  QUINTO: Medidas de control jerdrquico y'sistemi de maonitoreo

-La jefatura directa serd la encargada controlar, de manero permanente, equitativa y ecudnime, el correcto desempefio de
la funcion pubhca por parte del personal de su dependencia que se encuentre eximido del control horario de la jornoduo. de
trabajo, o través del establecimiento de esténdares y mecanismos de control.que gseguren la calidad, eficiencia y eficacia:
en el desempeiio de los tareas asignadas o el/la trabajador/n, asi come la oportunidad en suentrega.

. Gestién. de las tareas

Fl Servicio de Salud Magaﬂanes‘ y'sus dependericias basard la gestion de las tareas del/de Ia'trabajador)'d conforme a fas
funciones establecidas en el Perfil del Carga correspondiente y oguellas Funcionesque se asignen por lo jefatura.

Como medida de control para las tareas asignades, deberdn ser desarrolladas reuniones.de coordinacios y de resuitados, al
menos una vez al mes o Jas veces que lo.jefatura lo requiera. Se deberd /levar a cabo un acta de reunidn como registro de
cada convocatoria.

-~ SEXTO:Meconismas y periodicidad en que se asignardn las tareas

La jefatura directa serd responsoble de la equidad y distribucién de las tareos para evitar la sobrecorge laboral, También le
corresponderd-establecer estandares, mecanismos de control y de medicidn que aseguren la-calidad, ef:c;encm y eficacio en
el desempeiio de las tareas asignadas, las que deberdn ser acordés en cant;dad ytalidad a fa jormiado de trabajo que twiera
el/ld funcionaric/a.

En la especie, lo asignacion de tareds se moteriglizard utilizando herramientas institucionales, tales como platoformas,
correc electrinico, o cualguier sistema que permita el registro'y-gestion de los actividades encomendadas y. realizadas por
cada funcionorio/a.

- SEPTIMO: Protocolos de prévericion de riesgos, higiene y seguridad
£l Area de Gestion'y Désarrolio de Personas serd responsable de capacitar e informar la normativa vigente sobre la materia
aVa o funcionario/a que realice sus labores fuera de las dependencias institucionoles.

Con todo, serg ‘obfigucicén del/de la funcionaria/6 cumplir-con los _p_ro_toco!os de seguridad, adoptande todas las medidas



preventivas que hayan sido instruidas, comunicando-de inmediato o su Jefotura directa y ¢ la referida Area cualquier
incidente o accidente que sufra durante o con ocasion dei desempeiio laboral bajo este modalidad,

~  OCTAVO:Conexidn y sequridad de la informacicn
Faro cubrir los necesidades de la madbolidad prevista en el articul 66 de la.Ley N°21.526 y st prorroga para el afio 2024
segiin Ley 21.652, el Areo de Informdtica podrd permiitir el acceso.a la red institucional o los/as trabajadores/as que realicen
sus fobares fuera de las dependencias institucionales. Filo incluird ef uso de redes virtuales privadas (en adelunte, “VPN" ¥/0
“AnyDesk”), previa evaluacicn v aprobacisn de la jefatura delfde lu funcionaric/a solicitante.

Estd estrictomente prohibide utilizar VPN y/o AnyDesk a través de conexiones wifi-abjertos, proporcionadas de farma
grotuita en Jugares pablicos. En consideracion a eflo, elfla trabajador/a que realice sus labores fuera de las dependencias
institucionales deberd emplear siempre redes privadas que apéren en modalidad de:cifrado, siendo el njvel minimo oceptado
WPAZ2-PSK y WPA/WPAZ-PSK.. Esto permitirs que la informacion delfde lo usuario/a quede protegida, 'y que sdlo los/os
usuarios/as autorizodos/os puedan acceder a lo red.

El Area de informdtica serd responsable de proporcichar a los/as usuarios/as autorizadaos/as, fos accesos necesarios pard
conectarse o lo red MINSAL, 0 través de lo modalidad VPN y/o AnyDesk. Por su parte, serd responsabilidad de dquelios/os
usuarios/as autorizados/as el contar con el enlace de internet adecuado y mantener a. resguards los datos de-conexion
proporcionados. a '

Asimismo, el Ared de Informdtica realizard actividades y generard mecanismos que permiton crear conciencia sobre el.uso
correcto de las tecnologias y la sequridad de lo informacion. '

-  NOVENO: Térming antfcipqdo-def_con_ug_m‘_o_

La eximicidn de control de. jornada de trabajo y desemperio fuera de los dependencias institucionates establecide en ef
presente instrumento. considera como. derecho lo voluritariedad en el ingreso 'y la reversibilidad en su solida, esto es, lo
posibifidad del trabajador/a de volverd! pisesto de trabajo presentiol en las dependeacias del Servicio de Selud Magdlianes
o-sus dependencias en forma permonente.

Lo jefatura superior de lo institucion podrd poner término antitipade al presente coanvenie, a solicitud del/de I trebajador/a,
0 tle su jefatura directa.
Por su parte; elfla trabajudor/a deberd solicitar el término de su convenio a través de'su jefatura directa.
Tanto el/to trobajador/u como etempleador deberdn efercer este derecho dentro de un plazo minimo-de 5 dins habliies,
- DECIMO: Evaluacion y sequimiento

El/La funcionario/u se obligo a coldborar y acudir a los citaciones respectivas en todas. las instancids de gcompoiamiento,
eveluacion y seguimiento de la modalidad de trabajo a fas qite se e cite con motiva'del presente convenio.

- DECIMO PRIMERO: Ejemplares

El presente converio se suscribe por los partes dos. ejemplares; en sefial de conformidad, quedando uno en poder del/de .fa_
funcionario/a, quien declara que 1o recibe a su entera satisfaccidn, y uno en poder de-lo Directora del Servicio dé Salud
Magoliones.

En conformidod firman,

VERONICA ALEJANDRA YANEZ GONZALEZ TRABAJADOR/A
DIRECTORA SERVICIO. DE SALUD MAGALLANES CEDULA DE IDENTIDAD

TERCERO: DELEGUESE a los Directores-de Establecimiéntos dependientes def Servicio de Salud Magallanes, {a facuitad para
conformar Comité querévisara postulaciones, de acuerdo a los-lineamientos establecidos en 13 presente resoltcién,

CUARTO: PONGASE EN CONOCIMIENTQ, el presente acto administrativo, de todo el personal del Servigio de Salud
Magallanes, debiendo las respectivas jefaturas disponer su adecuada difusidn y conocimienta.




QUINTO: DEJASE CONSTANCIA que el presente acto administrativo entrara en vigencia a contar de su total tramitacion.

SEXTO: REMITASE, copia del presente acto administrativo a la Direccién Nacional del Servicio Civil y a la Direccién de
Presupuestos.

ANOTESE, COMUNIQUESE Y PUBLIQUESE

Distribucion

- Subd. de Gestién y Desarrollo de Personas

- Depto. Gestion de Personas - Unidad Ciclo de Vida
- FEstablecimientos dependientes del SSM

- Subdirecciones DSSM

- Oficina de Partes
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FORMULARIO
POSTULACION TRABAJO REMOTO ANO 2024

Nombre del Postulante

Rut’

Unidad de Trabajo

Largo

Calidad luridica Estamento

Fono de Contacio 1 Fono contacto 2

Carfeo eléctranico

Domicilio

Se sdlicita mbdalida_d de irabajo remoto en |las: siguientes fechas._'_{De_bg indicar can precisién Jas fechas-en
que realizariael trabajo remoto, pudiendo solicitar un méximo de 2 dias a la sema na, ambds en jornada
completa):

Mes{es}):

Dias que

solicitara:

Mi solicitud de trabajo remoto estd relacionada con (marqué con X una sola opcion v adjunté
documentacidn de acuerdo a lo indicado en la resolucion):

1 | Funcionario/a Al cuidado de pérsorias con discapacidad o no autovalente

2 [Funcionario/a con discapacidad o no autovalente.

3 | Caso particular calificado por la Jefatura defServicio

Se solicita indicar cuales son los documentos que acompafian su solicitud

1 | Copia Certificado emitido por Registro Nacional de Discapacidad {obligatoria en-caso
de personas con discapacidad o no-autovalentes o-al cuidado de personas con
‘discapacidad o0.nd autovalente)

2 | Copia de la Credencial de Inscripcion de Discapacidad (obligatoria en caso de personas
con discapacidad o no autovalentes o al cuidado de personas con discapacidad o no
autovalente)




FORMULARIO o
POSTULACION TRABAJO REMOTO ANO 2024

Para postular-declaro:
1. No encontrarme en las funciones indicadds de excepcion de trabajo remoto, -mencion_a'd_as-en'la
normativa vigente.
2. Manifiesto. mi voluntad de realizar trabajo remoto bajo las condiciones establecidas en la
resolucion de! establecimiento al cual pertenezco, aceptando firmar un cenvenio de

compromiso,

3, Declaro bajo juramento. "Contar en mi domicilio con:un espacio adecuado para realizar las
labores de trabajo remoto y disponer de los medios tecnologicos necesarios para el

funciohamiento de los sistemas informaticos de 1a funcién realizada (por ejemplo: SIRH)".

4. Acepto ser visitado/a en la-eventualidad que la unidad de prevencion de riesgos requiera

corfoborar las condiciones del puesto-de trabajo.

Firma de
Postulante

Firma Jefatura Directa, quien autoriza y acredita que funcion es posible realizarla en

modalidad de trabajo remoto:

Nombre Jefatufra

Firma y timbre

Correo electronico




| CONVENIO
TRABAJO REMOTO Y EXIMICION ONTROL HORARIO
~ JORNADA DE TRABAJO
‘SEGUN EL ARTICULO 66 DE LA LEY N°21.526

En Punta Arenas, a _ de 2024, entre el Servicio de Salud Magallanes, en adelante el “Servicio”, R.U.T. N°
61.607.900-k, representado por su Directora-dodia, Veré'nica._Aiejand_ra Yafiez Gonzélez; cedula de identidad
N®*15.581.132-3, de Nacionalidad Chiilena, con domicilic en Lautaro Navarro 820, cémuna de. Purta Arenas,
ciudad de Punta.Arenas, y don/dofia . cédula de identidad N° ,

('Ca'l'idad juridica), de profesion.__ . estamento . g_ra_do_f‘ EU.8., domiciliado/a en

,comunade__, ciudad de____, en adelanté e indistintamente "elfia trabajador/a”, se ha celebrado el
siguiente convenio para trabajo remoto y la eximicion del control herario de jornada de trabajo segin lo
dispuesto en-ef articulo 66 de la Ley N°21.528;

PRIMERO: Antecedentes

Quee el inciso primero def articulo 66 de la Ley N®21.526 establece que, durante el afio 2023, sefaculta a.las
Jefas y los-Jefes: Superiores de fos Servicios Publicos dependientes de los Ministerios ©-que se refacionen con
el Presidente de la Republica a través de ellos, para eximir a furicionarias/as del ¢ontrol horario de jornada de
trabiajo, quienes podran reaiizar sus labores fuera de las dependencias institucionales, mediante la utifizacién
de medios informaticos dispuéstos por el Servicio. _

Elinciso cuario de [a citada norma establece que, entre los meses de mayo a diciembre de 2023, el porcentaje
maximo de trabajadores y trabajadoras que podran realizar sus. iabores fuera de las dependencias
institugionales no podra exceder del 20% de Ja:dotacién maxima de personal del servicio,

Finalmente, agrega et inciso séptimo de dicha. disposicion legat que los/as frabajadores/as gue se sujeten alo
dispuesto en-el referido articulo 66, deberan suscribir un canvenio con elrespectivo Servicio ¢on &l fin de regular
las materias indicadas en dicho texto.

SEGUNDO: Objeto

Segdn lo. dispuesto en el inciso séptimo del articuio 66 de la Ley N"21.526, mediante el presente convenio
don/dofia, . 5€ obliga & ejercersus funciones fuera de las dependencias
institucionales mediante fa utilizacién de medios informéaficos dispuestos: por el Servicio, en los términos-y
condiciones gque se expresaran mas adelante en esie instrumentig.

TERCERO: Regulacidn del ejercicio de funciones fuera de las dependencias institucionaies

El/La frabajadar/a ejercera permanentemente sus-funciones fuera de Jas dependencias
institucionaies, Con tedo,. excepcionaimente debera concurrir al Servicio para actividades’
Modalidad determinadas, de asi requeririo su jefatura,

EllLa trabajador/a se obiiga a ejecutar aguellos cometides funcionarios o comisiohes. de servigio
que.disponga-su jefatura o el Servicio.

=)/l a trabajador/a realizara sus labores fuera de las dependencias ingtitucionales en el siguiente
domicilio: _ .

Lugar de , comuna de » Ciudad de
desempeiio

Sera obligacion delfde elfla trabajador/a informar dentro del tercer dia habil y por escrito, a su
Iifzfalur'a directa sabre cualquier cambio-del domiciio indicado en el acapite.anterior.
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Eila trabajador/a debera permanecer dispenible para ser contactadofa durante toda la fornada
aboral crdinaria y, excepcionaimente, cuandd searequerido por su jefatura directa, fuera de su

Disponibilidad y ornada ordinaria en razon de las necesidades del Servicio, a fin de garantizar {a.continuidad
Medios de operativa de éste, v la correcta:consecucion de las objetivos y metas instifucionales.
somunicacidn. _
con la:jefatura | a disponibilidad implica gue el/la trabajador/a debera atender los requerimientos de-su jefatura

en un piazo razqnable_' y prudente, estando ob_li:gadq'-a' mantener una comunicacion opertuna y
'_Euida.que__permit_a atender las necesidades que puedan surgir, y que deban ser resueltas de
orma inmediata. '

En razon de lo anterior, la comunicacion entre-(as partes se hara a través de sistemas de
mensajeria instantdnea institucional u otros medios gue se utilicen paratales efectos.

s jefatura delide la trabajadorfa eximida/o det contral horario. respetard el derecho a la
Derecho. Hesconesxion, conforme lo-establecido en el inciso noveno def articulo 66 de la ey N°®21.526 y al

de desconexidn numeral 4 denominado “Regulacion del tiempo de desconexion®, dispuesto en el aclo

ladministrativa que da aplicacién en el Servicio de Salud Magalianes de dicha norma:

Lajefatura no padra agendarreuniones, capacitaciones o requerir tareas fuera de la jornada laboral
del/de-la trabajador/a.

s responsabilidad de Ia Directora dei Servicio de Salud Magallanes:

Equipamiento e Prestar el soporte computacionat a través det-Area de informatica; .en las formas previstas
-en los documentos que regulan fa-materia, cuando sea-necesarig y se requiera.

Es responsabilidad del/de la trabajador/a;

» Proporcionar &l equipo computacional y software de funicionamiento para el cumplimiento-de
las funciones fuera de las dependencias de la institucion..

e Proporcionar la conectividad a una red de internet de caracter privada,

= Conservar y custodiar los equipos y herramiéntas -informaticas. enirégadas, debiendo
utilizarlos Onicamente para flevar a cabo las actividades laborales e impedir ef acoceso a los
mismos de personas-ajenas.a la institucién.

e Gumpiir cort todas las Politicas institucionales sobre Seguridad de‘la Informacién, seguridad
en las redes y comunicaciones, y cualquier otra que se encugntre vigerite respecto de la
materia. ' ' '

CUARTO: Derechos y obligaciones del trabajadoria'e_xi_zfriidpfa del controf horario de jornada de trabajo.

En'general, al trabajadar/a le asistiran Jos mismos derechos y se encontrara sujeto/a a las mismas obligaciones
que aquellos/as trabajadores/as que cumplen sus funciones en modalidad presencial, conforme lo dispuesto
en la Ley N°18.834, sobre Estatuto Administrativo.

Con todo, no le sera aplicable lo dispuesio en e! articuio 66 de la Ley N°18.834, antes citada, que reguia la
realizacion de trabajos extraordinarios y la compensacion de los mismos:

Asimismo, mediante ta suscripcién del presente cenvenio, elia trabiajador/a expresa que conoce y acepta los
‘términos y condiciones establecidas-en los do¢umentes que regulan esta modatidad de frabajo.

QUINTO: Medidas de control jerarquice y sisterna de monitoreo

La jefatura directa sera la encargada controlar, de manera permanetite, equitativa y ecuanime, el correcto
desempefio de ta funcién plblica por parte del personal de sudependencia que se encuentre eximido del control
horario de la jornada de trabajo, a través del establecimiento de estandares y mecanismos -de control que
aseguren Ia calidad, eficiencia y eficacia en el desempefio de las tareas asignadas al/a trabajador/a, ast como
{a oportunidad en su entrega.
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. Gestion de las tareas

El Servicio de Salud Magallanes y sus dependencias basara la gestion de las tareas delide la trabajador/a

conforme ‘a las funciones: establecidas en el Perfil dej Cargo correspondiente y aquelias funciones que se
asignen por [a jefatura, ' o

Coma medida de control para fas tareas asignadas, deberan ser desarroliadas reuniones da coordinacion y de
resultados, al menos una vez al mes o las veces que ia jefatura lo requiera. Se deberd levara cabo un acta de

reunién‘como registro dé cada convogcatoria.
SEXTO: Mecanismos y periodicidad en que se asignaran las tareas

La jefatura directa sera responsable de la equidad y distribucion de las tareas para evitar la:sobrecarga laboral,
También le correspondera establecer estandares, mecanismos de control y de medicion que. aseguren la
calidad, eficiencia y eficacia en el desempefio de'las tareas asignadas, las que deberan seracordes en cantidad

y calidad & 1a jornada de trabajo que tuviera élfla funcionariofa,

En la especie, la asignacion de tareas se materializara utilizando herramientas institucionales, tales como
Plataformas, correo- electronico, o cuaiquier sistema que permita el registro y gestion’ de. las agtividades

encomendadas 'y realizadas por cada funcicnariofa.
SEPTIMO: Protocolos de preveicion dé riesgas, higiene y seguridad

El Area de Gestion y Desarrollo de Personas seré responsable de capacitar e informar la normativa vigente
sobre la materia alfa la funcionario/a que realice sus labores fuera de las dependencias institucionates..

Cen todo, sera abiigacion del/de |a funcionario/a cumplir con los protocolos de seguridad, adoptando todas las
medidas preventivas que-hayan sido instruidas, comunicande de inmediato a su jefatura directa y  fa referida
Area cualglier incidente o accidente que sufra durante o con ocasion del desempefic’ laboral hajo esta
madalidad.

OCTAVO: Conexion y segtridad de la informacién

Para cubrir las necesidades de la modaiidad previstaen el articulo 66 de fa Ley N°21.526, el Area de Informética
podra permitir.ef acceso a la red institucional a los/as trabajadores/as que realicen sus-labores fuera de las
dependencias- institucionales. Ello incluira el uso de redes virtuales privadas. {en adefante, “VPN"), previa
évaluacion y aprobacion de la jefatura delide la funcionariofa solicitante.

Esta estrictamente prohibido utilizar VPN a través de conexiones wifi-abiertas, proporcionadas de forma gratuita
en lugares plblicos. En consideracion a eflo, lalel trabajador/ra gue realice sus labores fuera de las
dependencias Institucionaies debera emplear siempre redes privadas que operen en modalidad de cifrado,
siendo el nivel minimo ‘aceptado WPA2-PSK y WPA/WPA2-PSK. Esto permitira que la informacion del/de Ia
usuariofa quede protegida, y que sblo los/as usuarios/as autorizados/as puedan acceder a la reéd.

El Ar_ea de Informatica sera responsable de proporcionar -a los/as usuarios/as autorizados/as, fos accesos
necesarios para conectarse a fa red deé ia Subsecretaria dei Deporte a través de la modalidad VPN. Por su
parte, sera responsabilidad .de aquellos/as usuarios/as autorizadosias el contar con el enlace de internet
adecuado y mantener a resguardo los datos de conexion proporéionados.

Asimismo, el Area de Informatica realizara actividades y generara mecanismos gue permitan crear conciencia
sobre el uso correcto de las tecnolegias y la seguridad de la informacion.

NOVENO: Término anticipado del convenio

La eximicién de control de jornada de trabaje y desemipefio fuera de las dependencias. institucionales
-establecida en el presente instrumento considera como derecho la voiuntariedad en el ingreso y la reversibliidad
‘en su salida, esto es, ia posibilidad de que ! trabajador/a vuelva a ‘su puesto de trabajo presencial en las
dependencias de! Servicio de Salud Magallanes o sus dependencias en forma permariente.
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La jefatura superior de la institucién podra ponrer término anticipado al _pre'senté canvenio por razones de buen
servicio, a solicitud de el/ia trabajador/a o de sujefatura directa.

Por su parte, el/la frabajador/a debera-solicitar el términe de su converiio a través desu jefatura directa.
DECIMO': Evaluacidn y seguimiento

El/L.a funcionario/a se obliga a colaborar y acudir a las citaciones respectivas. en todas tas instancias de
acompafiamiento, evaluacion y- seguimiento de ia modalidad de trabajo a las gue se le cite con motivo del
presente convenio.

DECIMO PRIMERQ: Ejemplares

El presente convenio se suscribe por.las partes dos ejemplares, en sefial de coriformidad, -quedando uno en
poder del/de la funcionario/a, quien declara qué lo recibe a su entera satisfaccion, y unoen pader de la Directora

del Servicio de Salud Magalianes.

En conformidad firman,

VERONICA ALEJANDRA YANEZ GONZALEZ TRABAJADOR/A — CEDULA DE IDENTIDAD
 DIRECTORA. | | |
SERVICIO DE SALUD MAGALLANES



